
VACE DIGITAL SOLUTIONS

PROAKTIVE 
IT-STRATEGIEN:
Wie Sie IT-Ausfällen vorbeugen und 
Ihre digitale Umgebung absichern.
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EINFÜHRUNG

Die Show muss 
weitergehen, auch 

wenn Ihnen die
 IT-Umgebung mal 

wieder einen Strich 
durch die Rechnung 

macht. 

Damit genau solche 
Szenarien Ihren 

Arbeitsalltag nicht 
dominieren, empfehlen 

wir Ihnen unseren 
IT Health Check! 

IT-AUSFALLURSACHEN

DIE MODERNE GESCHÄFTSWELT IST OHNE 
EINE ROBUSTE IT-INFRASTRUKTUR 
UNDENKBAR. 

DOCH SELBST DIE STÄRKSTEN SYSTEME 
SIND NICHT IMMUN GEGEN AUSFÄLLE, DIE 
DEN BETRIEB ZUM ERLIEGEN BRINGEN 
KÖNNEN. 

IN DIESEM LEITFADEN WERFEN WIR 
EINEN BLICK AUF EINIGE DER HÄUFIGSTEN 
IT-PROBLEME, DIE DEN ARBEITSALLTAG 
BEEINTRÄCHTIGEN KÖNNEN, UND BIETEN 
BEWÄHRTE LÖSUNGSANSÄTZE, UM DIESE 
EFFEKTIV ZU BEKÄMPFEN. 

UNSER ZIEL IST ES, IHNEN 
LÖSUNGSANSÄTZE AN DIE HAND ZU 
GEBEN, UM PROAKTIV STATT REAKTIV ZU 
HANDELN UND SO DIE IT-GESUNDHEIT 
IHRES UNTERNEHMENS ZU STÄRKEN.
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STRATEGISCHE LÖSUNGSANSÄTZE ZUR STÄRKUNG 
IHRER UNTERNEHMENS-IT

NETZWERK-AUSFALL: Bleiben Sie immer online
Was passiert: Ohne Vorwarnung ist alles offline – E-Mails,  Internetzugang 
und Cloud-Dienste sind nicht mehr erreichbar. Ein Szenario, das 
 Unternehmen lahmlegt, aber vermeidbar ist.

LÖSUNGSANSÄTZE

Mehrfache Internetverbindungen: Verlassen Sie sich nicht auf einen 
 einzigen Internetanbieter. Durch die Nutzung eines Backup-Anbieters 
sichern Sie den kontinuierlichen Betrieb Ihrer IT-Infrastruktur.

Proaktives Monitoring: Einsatz von Monitoring-Tools, die in Echtzeit über 
den Zustand Ihrer Netzwerkinfrastruktur informieren und es ermöglichen, 
frühzeitig einzugreifen.

Notfall-Wiederherstellungspläne: Die regelmäßige Erstellung und 
 Überprüfung von Notfallplänen ist entscheidend, um im Falle eines 
 Netzwerkausfalls schnell handeln zu können.

DATENVERLUST: Sichern Sie Ihre wertvollen Daten
Was passiert: Wichtige Dokumente und Dateien verschwinden über 
Nacht, als hätte jemand den Reset-Knopf gedrückt.

LÖSUNGSANSÄTZE

Regelmäßige Backups: Eine solide Backup-Strategie ist unerlässlich, um 
Datenverlust vorzubeugen. Die Häufigkeit der Backups sollte sich nach der 
Wichtigkeit der Daten richten.

Cloud-Speicher: Nutzen Sie Cloud-Dienste als eine zusätzliche 
 Sicherheitsebene für Ihre Daten.

BEREIT,  IT-PROBLEME ZU
VERABSCHIEDEN?
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MALWARE UND RANSOMWARE: Schützen Sie Ihr System
Was passiert: Ihr System wird zunehmend langsamer, Dateien lassen sich 
nicht mehr öffnen, oder schlimmer noch, jemand fordert Lösegeld für den 
Zugriff auf Ihre eigenen Daten.

LÖSUNGSANSÄTZE

Fortgeschrittene Schutzsoftware: Investieren Sie in die neueste 
 Generation von Antivirus- und Anti-Ransomware-Software und sorgen 
Sie für regelmäßige Updates.

Mitarbeiter-Schulungen: Menschen sind oft die  Schwachstelle in 
der IT-Sicherheit. Durch regelmäßige Schulungen können Sie das 
 Sicherheitsbewusstsein Ihrer Mitarbeiter stärken.

HARDWARE-AUSFÄLLE: Verhindern Sie den Stillstand

Was passiert: Plötzlich gibt der Server den Geist auf, oder die Festplatte 
macht seltsame Geräusche. Und dann – Stille.

LÖSUNGSANSATZ

Vorbeugende Wartung: Regelmäßige Überprüfungen Ihrer Hardware 
können frühzeitig Probleme aufdecken und schwerwiegende Ausfälle 
 verhindern.

SOFTWARE-FEHLER: Stellen Sie die Funktionalität sicher
Was passiert: Programme stürzen ab oder funktionieren nicht wie 
 erwartet, Updates verursachen mehr Probleme als sie lösen.

LÖSUNGSANSÄTZE

Software-Updates: Eine kontinuierliche Aktualisierung Ihrer Software 
ist entscheidend, um Sicherheitslücken zu schließen und die Leistung zu 
verbessern.

Beta-Tests: Testen Sie Updates zunächst in einer kontrollierten 
 Umgebung, um potenzielle Fehler zu identifizieren und zu beheben, bevor 
sie unternehmensweit ausgerollt werden.
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FAZIT

Wir alle wissen, dass 
Unternehmen mehr 

denn je auf ihre 
Unternehmens-IT 
angewiesen sind. 

Ein Ausfall oder ein 
Sicherheitsvorfall kann 

verheerende 
Auswirkungen haben.

Genau aus diesem 
Grund ist es 

unverzichtbar einen 
IT Health Check 
durchzuführen.

ZUSAMMENFASSUNG

IT-PROBLEME SIND EINE 
HERAUSFORDERUNG, ABER MIT EINEM 
PROAKTIVEN ANSATZ UND DEN RICHTIGEN 
STRATEGIEN LASSEN SIE SICH 
BEWÄLTIGEN. ES GEHT DARUM, 
VORAUSSCHAUEND ZU PLANEN UND ZU 
HANDELN, UM AUSFÄLLE ZU MINIMIEREN 
UND DIE IT-INFRASTRUKTUR IHRES 
UNTERNEHMENS ZU STÄRKEN. 

MIT UNSEREM IT HEALTH CHECK BIETEN 
WIR IHNEN EINE UMFASSENDE LÖSUNG, 
UM IHRE IT-UMGEBUNG ZU ÜBERPRÜFEN 
UND POTENZIELLE PROBLEME 
FRÜHZEITIG ZU IDENTIFIZIEREN. 

LASSEN SIE UNS GEMEINSAM 
IT-PROBLEMEN DEN KAMPF ANSAGEN 
UND SICHERSTELLEN, DASS IHR 
UNTERNEHMEN STETS 
LEISTUNGSFÄHIG UND SICHER BLEIBT.


